
REGOLAMENTO 
 

SOCIETÀ PROMOTRICE 

AGRIFARMA S.p.a. a socio unico con sede legale in Via Roncaglia 12, 20146, Milano (MI) – 

Part. IVA 01067670990 – Cod. Fiscale 01421010487. 

 

SOGGETTO DELEGATO 

PRAGMATICA PLUS s.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) - Part. 

IVA e Cod. Fiscale 02471610226 – www.pragmatica.plus – info@pragmatica.plus . 

 

TIPOLOGIA 

Concorso a Premi con Estrazione Finale 

 

DENOMINAZIONE 

“CONCORSO NATALE 2024” 

 

PERIODO 

Il Concorso a Premi si svolge nei seguenti termini temporali: 

• Pre campagna informativa: dal 20 novembre 2024. 

• Periodo nel quale sarà possibile partecipare al Concorso presso il negozio 

Arcaplanet di Milano via Marghera, 36: la sola giornata del 23 novembre 2024, nel 

corso dell’evento “FESTA DI NATALE 2024” dalle ore 11.00 alle ore 15.00.  

• Periodo nel quale sarà possibile partecipare al Concorso attraverso l’apposita 

pagina web dedicata: dalle ore 00.00 del 24 novembre 2024 fino alle 23.59 del 11 

dicembre 2024. 

• Estrazione Finale: 13 dicembre 2024.  

 

AMBITO TERRITORIALE 

Nazionale 

 

DESTINATARI 

Persone fisiche maggiorenni (ai sensi del Codice del Consumo d.lgs. 206 del 6 settembre 

2005 - Art. 3, comma 1, lett. a), possessori di Carta Fedeltà “ARCACARD”. 

Sono pertanto escluse dalla partecipazione le persone giuridiche ed i Clienti non possessori 

di ARCACARD. 

 

ONLUS 

Qualora a fine periodo risultino dei premi non assegnati o non richiesti, gli stessi verranno 

devoluti a ONLUS ENPA, con sede in Via Attilio Regolo 27 - 00192 Roma – Codice Fiscale 

80116050586. 

Nel caso in cui i vincitori rifiutassero i premi, gli stessi rientreranno nella disponibilità della 

Società Promotrice. 

 

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE  

Il Concorso sarà reso pubblico dalla Società Promotrice a partire dal 20 novembre 2024. 

http://www.pragmatica.plus/
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La partecipazione sarà possibile nei termini indicati al paragrafo DURATA attraverso una 

delle due modalità dettagliate di seguito. 

1. Partecipazione in negozio: nella sola giornata del 23 novembre 2024 presso il negozio 

Arcaplanet di Milano via Marghera 36, in occasione dell'evento FESTA DI NATALE 

2024, dalle ore 11.00 alle ore 15.00. I partecipanti dovranno fornire alle hostess 

presenti in loco i seguenti dati, che saranno inseriti dalle stesse all’interno di un form 

di partecipazione: 

o Nome 

o Cognome 

o Numero “ARCACARD” 

o Tipologia di PET 

Coloro i quali intendono partecipare, ma non sono in possesso di Carta Fedeltà 

“ARCACARD”, saranno invitati, contestualmente alla partecipazione, a sottoscrivere 

il Programma Fedeltà, vincolo necessario per partecipare al Concorso.  

Una volta forniti i propri dati, il partecipante sarò invitato a mettere simbolicamente 

una pallina all’interno di apposita urna. 

Una volta eseguite le azioni sopra citate, il partecipante avrà diritto a N. 1 titolo di 

partecipazione all’Estrazione Finale. 

Verrà inoltre inviata a mezzo mail, all’indirizzo fornito in fase di sottoscrizione 

“ARCACARD”, una mail di conferma della corretta partecipazione e dell’accesso 

all’Estrazione Finale. 

2. Partecipazione attraverso sito web: dalle ore 00.00 del 24 novembre 2024 e fino alle 

23.59 del 11 dicembre 2024 i partecipanti potranno iscriversi al presente Concorso 

compilando apposito form di partecipazione presente al link 

https://digi.slgnt.eu/optiext/optiextension.dll?ID=PbkPpZ%2BYyv9zPCis%2ByOIzMC3mLiaxjFhw

%2BZi0RqCqZUXsFQ5H98aCgdRZ0h45X7zNFDsfwbdzHGs6ormGf6oie%2BcfHGjY con i 

seguenti dati: 

o Nome 

o Cognome 

o Numero “ARCACARD” 

o Tipologia di PET 

Coloro i quali non siano in possesso di Carta Fedeltà “ARCACARD”, qualora vogliano 

partecipare all’Estrazione Finale, dovranno sottoscriverla.  

Inserendo i propri dati nel form, il partecipante ottiene N. 1 titolo di partecipazione 

all’Estrazione Finale. 

Verrà inoltre inviata a mezzo mail, all’indirizzo fornito in fase di sottoscrizione 

“ARCACARD”, una mail di conferma della corretta partecipazione e dell’accesso 

all’Estrazione Finale.  

Si precisa che: 

• La sottoscrizione della Carta Fedeltà “ARCACARD” potrà avvenire direttamente 

presso il negozio di Milano via Marghera 36 il 23 novembre 2024, e in tutti i punti 

vendita Arcaplanet, oppure attraverso l’App Arcaplanet o il sito web 

www.arcaplanet.it, accedendo alla propria area riservata e seguendo le indicazioni 

riportate. 

• Ogni soggetto possessore di “ARCACARD” potrà partecipare una sola volta al 

presente Concorso: eventuali partecipazioni successive alla prima NON saranno 

considerate valide. 
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ESTRAZIONE FINALE 

Entro i termini indicati al paragrafo “DURATA”, in presenza di Funzionario a tutela della fede 

pubblica della CCIAA o Notaio, verrà effettuata su territorio italiano l’Estrazione prevista. 

Dal database di tutte le partecipazioni andate a buon fine del presente Concorso, 

verranno estratte con apposito algoritmo certificato N. 5 partecipazioni che si attribuiranno, 

in ordine di estrazione e valore, i premi in palio (dettagliati al paragrafo PREMI E 

MONTEPREMI); non sono previste riserve. 

 

SOFTWARE DI ESTRAZIONE 

Le caratteristiche tecniche di inviolabilità e casualità del software di estrazione, sono 

certificate da apposita perizia redatta dal programmatore del software stesso. Tale 

documento è allegato alla documentazione di avvio della manifestazione inoltrata al 

Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 

Si precisa che il database delle partecipazioni è allocato su server ubicato fisicamente in 

territorio italiano.  

Da tale database verranno esportate su file tutte le partecipazioni aventi diritto alla 

partecipazione all’Estrazione prevista dal presente Concorso.  

I dati dei partecipanti verranno conservati con misure di protezione a tutela dell’integrità 

del dato; il database è accessibile solo da personale autorizzato e preventivamente 

identificato. 

 

PREMI E MONTEPREMI 

 

In palio per il presente Concorso sono previsti i seguenti premi, attribuiti attraverso Estrazione 

Finale, in ordine di estrazione e di valore come dettagliato seguito: 

PRIMO ESTRATTO - Spesa Arcaplanet per un anno: Buono Spesa del valore di € 650,00 

erogato sotto forma di buoni in tagli da € 50,00, utilizzabili in più soluzioni per tutti gli acquisti 

negli Store Arcaplanet situati sul territorio nazionale entro il 31/12/2025. Si precisa che perr 

la definizione della spesa per un anno è stata valutata la spesa media annuale dei 

possessori di ArcaCard. 

SECONDO ESTRATTO - Fornitura Affinity: fornitura di prodotti Natural Trainer del marchio 

Affinity per cane o gatto (a scelta del vincitore) del valore di € 650,00 IVA compresa. Tale 

fornitura sarà erogata sotto forma di un diverso numero di confezioni e referenze di prodotti 

QUANT.
DESCRIZIONE 

PREMI

TRATTAMENTO 

IVA/ESENZIONE

VALORE DI 

MERCATO 

SINGOLO 

PREMIO 
IVA ESCLUSA

VALORE DI 

MERCATO 

SINGOLO 

PREMIO 
IVA COMPRESA

VALORE 

MONTEPREMI 
IVA ESCLUSA

VALORE 

MONTEPREMI 
IVA COMPRESA

1
 BUONO SPESA        

€ 650,00
 ESENTE IVA                  650,00                  650,00 650,00 650,00

1
FORNITURA 

AFFINITY 
IVA 22%                  532,79                  650,00 532,79 650,00

1
SOGGIORNO 

HOTEL RIMINI
IVA 10%                  390,91                  430,00 390,91 430,00

1
ENPA ADOZIONE A 

DISTANZA
IVA 22%                  196,72                  240,00 196,72 240,00

1
DISPOSITIVO 

KIPPY
IVA 22%                  114,74                  139,98 114,74 139,98

5 1.885,15 2.109,98



NATURAL TRAINER CANE o GATTO, in funzione della taglia e del peso dell'animale indicati in 

fase di partecipazione. 

Si precisa che il numero di confezioni e la tipologia di prodotto saranno selezionate 

insindacabilmente dalla Società Promotrice per un importo massimo di € 650,00. 

TERZO ESTRATTO - Soggiorno per 2 persone con uno o più PET: soggiorno di N. 2 notti (arrivo 

venerdì e partenza domenica) con trattamento in pensione completa presso l’Hotel 

Principe di Rimini, del valore di € 430,00 IVA compresa. 

Si precisa che: 

• Tutto quanto non citato espressamente nella descrizione del premio è a carico del 

vincitore; 

• Il premio consiste esclusivamente nel pernottamento con trattamento in pensione 

completa presso l’Hotel Principe di Rimini. Non sono comprese le spese di 

spostamento A/R dal domicilio del vincitore al luogo del soggiorno, né altre spese di 

trasporto, mance o parcheggio; 

• Il soggiorno dovrà essere effettuato entro il 31.12. 25 previa prenotazione. Non sarà 

possibile modificare la data entro la quale effettuare il soggiorno, né è ammessa la 

richiesta di cambiare il luogo di destinazione previsto dal premio; 

• Il vincitore, suo accompagnatore e i pet, dovranno soggiornare nello sesso periodo 

ed in stessa stanza. 

• La Società Promotrice NON potrà, nemmeno su esplicita richiesta del vincitore e 

nemmeno con contributo di spesa del vincitore, aggiungere ulteriori partecipanti al 

soggiorno; 

• La Società Promotrice non risponde per il mancato utilizzo del soggiorno vinto, 

dovuto a qualsivoglia motivo riconducibile alla responsabilità del vincitore: nessun 

rimborso è previsto in nessun caso; 

• Il premio in palio non è sostituibile, non è cedibile, non è convertibile in voucher 

sconto, in danaro o in prodotti/servizi diversi dal premio descritto, né è data facoltà 

al vincitore di richiedere, con o senza l’aggiunta di danaro, la possibilità di ricevere 

premio/i diverso/i, anche se di minor valore. 

QUARTO ESTRATTO: Adozione a distanza ENPA di un pet: € 240,00 IVA inclusa per attivare 

l’adozione a distanza di un pet di ONLUS ENPA. 

QUINTO ESTRATTO: Dispositivo KIPPY: Dispositivo KIPPY CAT o DOG (a scelta del vincitore) + 

abbonamento premium di 12 mesi per un valore totale di € 139,98 IVA compresa. 

 

Tutti i premi in palio non sono cedibili, non sono sostituibili, non sono convertibili in danaro 

né in gettoni d’oro, né è data facoltà ai vincitori di richiedere, con o senza l’aggiunta di 

denaro, la possibilità di ricevere premi diversi anche se di minor valore. 

Nel caso in cui i premi in palio abbiano subito modifiche/aggiornamenti di forma o sostanza 

rispetto a quello promesso, oppure qualora gli stessi non siano più commercializzati dal 

fornitore, la Società Promotrice si impegna a consegnare al vincitore un premio di pari o 

maggior valore avente funzionalità e prestazioni uguali o superiori. 

 

CONVALIDA DELLE VINCITE E CONSEGNA DEI PREMI 

I vincitori saranno contattati a mezzo mail, all’indirizzo fornito in fase di registrazione al 

Programma Fedeltà “ARCACARD”. 

La Società Promotrice si riserva la possibilità di contattare i vincitori anche telefonicamente, 

qualora tale dato sia disponibile ed utilizzabile da parte della Società Promotrice.  



Tutti i premi saranno consegnati ai vincitori gratuitamente entro 180 giorni dalla vincita.  

I vincitori saranno proclamati pubblicamente nel corso di un evento dedicato, qualora 

abbiano fornito il consenso in fase di partecipazione. 

La Società Promotrice si riserva di effettuare le verifiche che riterrà necessarie al fine di 

garantire il rispetto delle condizioni di partecipazione. 

La Società Promotrice si riserva di poter verificare e confrontare i dati dei vincitori, prima di 

convalidare la vincita, richiedendo copia di un documento di identità in corso di validità 

degli stessi. 

Qualora dal controllo del documento di identità del vincitore emergano incongruenze di 

intestazione o la presenza di dati non corretti, la vincita verrà invalidata. 

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate e 

sottoposte a tutti i controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga confermata una 

partecipazione non corretta, le vincite relative verranno annullate. 

La Società Promotrice, in caso di partecipazioni fraudolente, si riserva di adottare tutte le 

modalità di tutela dei propri interessi presso le opportune sedi, anche giudiziarie. 

 

MODALITÀ DI COMUNICAZIONE 

La manifestazione sarà resa nota attraverso i social media della Società Promotrice e 

apposita campagna digital, radio in store, DEM e sms; il messaggio sarà coerente con il 

presente Regolamento. 

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere 

apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno 

tempestivamente comunicate ai Clienti con le medesime modalità di comunicazione al 

pubblico riservate al presente regolamento. 

 

LUOGO DEPOSITO REGOLAMENTO 

Il presente Regolamento nella versione ufficiale è conservato presso PRAGMATICA PLUS s.r.l. 

con sede in Galleria dei Legionari Trentini n. 5 - 38122 Trento (TN) - www.pragmatica.plus in 

quanto Soggetto Delegato dalla Promotrice alla domiciliazione della documentazione 

relativa alla presente Manifestazione. 

Una copia integrale di tale Regolamento è disponibile anche sul sito www.arcaplanet.it, 

presso la sede della Società Promotrice ed è richiedibile all’indirizzo info@pragmatica.plus. 

 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679. 

Titolare del trattamento è AGRIFARMA S.p.A. a socio unico con sede in Via Roncaglia, 12 - 

20146 MILANO (MI ) - Partita IVA 01067670990 - Codice Fiscale 01421010487. 

Responsabile del trattamento è la Società PRAGMATICA PLUS s.r.l. con sede in Galleria dei 

Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) - Part. IVA e Cod. Fiscale 02471610226. I dati personali 

dei partecipanti al Concorso “CONCORSO NATALE 2024” saranno trattati, con e senza 

l'ausilio di strumenti elettronici, nel pieno rispetto della riservatezza in ottemperanza a tutte 

le norme vigenti (e quindi nel rispetto anche dei principi di correttezza, liceità, trasparenza, 

proporzionalità e tutela della riservatezza e dei diritti) e per le finalità indicate nella presente 

informativa. I dati saranno conservati presso la sede del Titolare e presso i Responsabili del 

trattamento nominati e saranno organizzati in banche dati anche informatiche. 

I dati forniti dai partecipanti al Concorso (o / alle operazioni concorsuali) saranno utilizzati 

per le finalità di seguito indicate:  

http://www.pragmatica.plus/
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a) consentire la partecipazione al presente Concorso nonché la relativa gestione 

(adempiendo pertanto a tutto quanto contenuto nel regolamento del presente 

Concorso), ivi comprese, la registrazione al sito dedicato, le comunicazioni relative 

all’esito della partecipazione, alla fruizione dei premi, alla relativa spedizione;  

b) dare seguito a eventuali richieste di contatto, ad esempio con l'invio spontaneo di 

messaggi, di posta elettronica o tradizionale ai recapiti del Titolare o del Responsabile 

indicati sul Sito che comportano la successiva acquisizione dell'indirizzo, anche e-mail, 

del mittente o della relativa numerazione telefonica necessari per rispondere alle 

richieste, nonché di eventuali altri dati personali inseriti nelle relative comunicazioni;  

c) adempiere ad un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa 

comunitaria e per far valere o difendere un diritto del Titolare nelle sedi opportune;  

d) per adempimenti gestionali, amministrativi, contabili e fiscali i dati personali potranno 

essere trattati per le seguenti ulteriori finalità: per le finalità strettamente connesse alla 

partecipazione al presente Concorso, i dati potranno essere trattati, per conto del 

titolare, da soggetti terzi incaricati dal responsabile stesso quali sub responsabili ex. Art. 

28 GDPR. 

I dati personali dei partecipanti al Concorso saranno conservati nell’archivio dei 

partecipanti per la durata del Concorso e per i 60 mesi successivi al termine della 

manifestazione a premi (obblighi derivanti da normativa concorsuale), o qualora insorgano 

controversie giudiziali prima della scadenza temporale sopra indicata, per tutto il tempo 

necessario al passaggio in giudicato della sentenza che definisce il giudizio.  

I partecipanti potranno esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento Europeo 

2016/679 (diritto di rettifica, diritto all'oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla 

portabilità dei dati, diritto di opposizione). 

Gli interessati potranno, in qualsiasi momento, esercitare i loro diritti inviando un messaggio 

di posta elettronica all’indirizzo e-mail marketing_privacy@arcaplanet.net o scrivendo 

all’indirizzo della Società Promotrice sopra indicato.  

 Il Titolare di trattamento ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali 

contattabile presso la sede societaria o mediante l’indirizzo di posta elettronica 

privacy@arcaplanet.net . 

 

NOTE FINALI 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in merito alla eventuale 

documentazione richiesta per la convalida di vincita non pervenuta per eventuali disguidi 

postali e cause di qualunque altro genere ad essa non imputabili o per problemi di 

trasmissione e/o a disservizio operatore o per qualsiasi causa non imputabile alla Società 

Promotrice. 

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei 

premi dovute all’indicazione di dati personali errati e/o non veritieri da parte dei 

partecipanti. 

La partecipazione alla manifestazione a premi comporta per il partecipante l’accettazione 

incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento 

senza limitazione alcuna. 

La Promotrice potrà revocare o modificare le modalità di esecuzione della presente 

manifestazione a premi per giusta causa, ai sensi e nei termini dell’art. 1990 cod. civ. 

dandone preventivamente comunicazione ai destinatari con le medesime modalità di 

comunicazione adottate per la comunicazione principale dell’iniziativa al pubblico. 

mailto:marketing_privacy@arcaplanet.net
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La Società Promotrice dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte 

di cui all’art. 30 D.P.R. n. 600 del 29/09/73 a favore del vincitore. 

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento troverà attuazione il DPR 

n.430 del 26.10.2001. 

 

 

Agrifarma S.p.a. 


