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Estratto del REGOLAMENTO
OPERAZIONE A PREMI

“COLLEZIONALI TUTTI, COCCOLALI SEMPRE"

PROMOTORE

AGRIFARMA SPA con sede in Via Roncaglia 12, Milano (MI) - C.F. 01421010487 e P.IVA
01067670990 (“Promotore”).

SOGGETTO DELEGATO

PRAGMATICA PLUS S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN)
- Partita IVA e Codice Fiscale 02471610226 - www.pragmatica.plus - info@pragmatica.plus
("Soggetto Delegato”).

TIPOLOGIA

Operazione a premi con collezionamento e versamento di contributo. Il cliente potra ritirare i
premi attraverso la raccolta di bollini cartacei e il pagamento di una somma di danaro a titolo
di contributo.

DURATA
L'operazione a premi si svolge nei seguenti termini temporali:
e erogazione bollini dal 27 ottobre 2025 al 14 dicembre 2025.
e termine ultimo per la richiesta dei premi in data 21 dicembre 2025.

TERRITORIO
Nazionale

PARTECIPANTI

Partecipano all'operazione a premi esclusivamente i punti vendita ad insegna ARCAPLANET
che espongono il materiale pubblicitario e mettono a disposizione dei clienti il presente
regolamento.

DESTINATARI
Clienti persone fisiche maggiorenni che rivestono la qualifica di consumatore (ai sensi dell’art.

3, comma 1, lett. A) del decreto legislativo n. 206/2005), titolari della Fidelity Card Arcaplanet
attiva al momento della partecipazione all'‘Operazione. Sono esclusi dalla partecipazione;

e iclienti non titolari della Fidelity Card Arcaplanet;

e i clienti che, pur titolari della Fidelity Card Arcaplanet, non abbiano presentato la stessa
all’'operatore di cassa;

e iclienti che, pur titolari della Fidelity Card Arcaplanet, abbiano effettuato acquisiti sull’e-
commerce e sull'app di Agrifarma;

¢ le persone giuridiche.
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Nel periodo di validita dell'operazione a premi indicato al paragrafo "DURATA”, tutti i Clienti
titolari della Fidelity Card Arcaplanet che effettueranno i propri acquisti presso i punti vendita
aderenti, riceveranno 1 bollino cartaceo ogni 15 euro di spesa effettuata con scontrino unico
e multipli (es: per 15 € di spesa 1 bollino, per 30 € di spesa 2 bollini, per 50 € di spesa 3 bollini
e coi via) che permetteranno di richiedere in premio un Peluche a scelta fra quelli previsti,
indicati al paragrafo "PREMI e MONTEPREMI"”, con |'aggiunta di un contributo in denaro.

Sono esclusi dall'operazione a premi, pertanto non daranno luogo all’accumulo di bollini
cartacei, gli acquisti di gift card e di tutti i prodotti che la vigente normativa prevede non
possano essere oggetto di manifestazioni a premio.

Le tessere di raccolta bollini potranno essere ritirate presso i punti vendita aderenti alla
operazione a premi.

Ogni tessera di raccolta bollini permettera di poter ritirare un massimo di due premi (12 bollini).
Al momento della consegna del/i premio/i la tessera completa dei bollini necessari sara ritirata.

Il Promotore si riserva di proporre condizioni di miglior favore per i partecipanti quali, ad
esempio, iniziative speciali che prevedranno l'attribuzione di ulteriori bollini in relazione
all'acquisto di determinati prodotti, anche in abbinamenti speciali, 0 in occasione di particolari
periodi di promozione. Tali condizioni saranno portate a conoscenza dei destinatari con le
modalita previste per la comunicazione dell'iniziativa principale, in particolar modo con
materiale informativo all'interno dei punti vendita partecipanti.

Si specifica, altresi, che nel caso in cui uno dei punti vendita partecipanti all’'operazione, per
motivi non dipendenti dal Promotore, interrompa |'operazione (ad es. per chiusura esercizio,
cessione attivita etc.) la raccolta dei bollini cartacei potra essere portata a termine (nei tempi
previsti dall'iniziativa) in uno degli altri punti vendita partecipanti.

I Clienti potranno rivolgersi al Promotore per avere informazioni circa il punto vendita piu vicino
al proprio domicilio.

La descrizione dei premi, bollini e contributi necessari per ottenerli, valori di mercato, sono di
seguito indicati.

Valore Valore
Contributo di di
DESCRIZIONE PREMIO Bollini richiesto mercato mercato
IVA IVA

esclusa inclusa
Peluche RPET 25 cm EUROPEO TRICOLORE 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm MAINE COON 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm PASTORE TEDESCO 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm JACK RUSSELL TERRIER 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm BOXER 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm ROTTWEILER 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm GOLDEN RETRIEVER 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
Peluche RPET 25 cm METICCIO 6 € 4,50 | | € 10,57 | € 12,90
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I partecipanti potranno scegliere la tipologia di peluche; laddove non sia disponibile, potranno
scegliere un altro peluche tra quelli disponibili presso i punti vendita. Tutti i premi non sono
cedibili, non sono convertibili in danaro, né € data facolta ai partecipanti di richiedere, con o
senza l'aggiunta di danaro, la possibilita di ricevere premi diversi anche se di minor valore.

Il Promotore non puod in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali problematiche
insorte durante I'utilizzo dei premi.

Nel caso in cui i premi subiscano modifiche/aggiornamenti di forma o sostanza rispetto a
quanto promesso, oppure qualora gli stessi non siano piu prodotti/commercializzati dal
produttore/fornitore, il Promotore si impegna a consegnare ai Clienti un premio di pari o
maggior valore avente caratteristiche uguali o superiori e di pari o maggior valore.

Il colore cosi come eventuali decorazioni dei premi esposti sul materiale pubblicitario sono
meramente indicativi e potrebbero subire variazioni a seconda della disponibilita.

Le immagini riprodotte nella pubblicita dell'iniziativa, cosi come le ambientazioni delle stesse,
hanno il solo scopo di presentare i premi.

Nell’'eventualita in cui un premio si presenti difettato all’origine, il Punto Vendita effettuera la
sostituzione solo entro 8 gg dalla consegna, previa presentazione da parte del cliente dello
scontrino che attesti il ritiro del premio, oltre che del premio integro e in imballo originale.

CONDIZIONI DI RICHIESTA E RITIRO DEI PREMI

La richiesta dei premi € esclusivamente a carico del cliente che intenda partecipare all'iniziativa;
nel caso in cui il Cliente non eserciti tale diritto nei termini previsti dalla meccanica esposta nel
presente regolamento, il promotore non potra essere in nessun caso chiamato in causa.

La consegna del premio avverra solo a fronte di bollini validi; ogni contraffazione
(es. bollini fotocopiati, irregolari, falsi, etc.) sara perseguita ai sensi di legge.

La richiesta dei premi dovra avvenire entro il termine indicato al paragrafo "DURATA",
presentando la tessera contenente il numero di bollini necessario e I'aggiunta di un contributo

in danaro presso le casse dei punti vendita partecipanti; a partire dal 22 dicembre 2025 i
bollini perderanno il loro valore e di fatto non daranno diritto al ritiro di alcun premio relativo
alla presente ed a future iniziative promosse dal Promotore.

I premi che non fossero momentaneamente presenti sui punti vendita al momento della
richiesta da parte del Cliente verranno consegnati al piu presto, comunque entro 180 giorni
dalla prenotazione o dalla richiesta. Qualora il Cliente non si presenti entro 180 giorni dalla
prenotazione per il ritiro del premio, lo stesso verra considerato rifiutato e restituito al soggetto
delegato. La prenotazione non potra subire variazione.

La promozione non & cumulabile con altre iniziative o promozioni in corso.

DONAZIONE

Il promotore si impegna a sostenere le attivita di ENPA attraverso una donazione di 0,16€ ogni
peluche ritirato dal consumatore finale.

Al termine dell'operazione verra effettuato il conteggio dei premi ritirati dai clienti e quindi
verra determinato il valore totale da donare a ENPA.
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MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL'INIZIATIVA

La manifestazione sara comunicata ai clienti attraverso materiale promozionale esposto presso
i punti vendita, supportata eventualmente attraverso stampa, radio, TV, internet; il messaggio
sara coerente con il presente regolamento.

Il regolamento nella versione ufficiale & conservato presso PRAGMATICA PLUS S.r.l. con
sede in Galleria dei Legionari Trentini, 5 - 38122 Trento (TN) - Partita IVA e Codice Fiscale
02471610226 - www.pragmatica.plus - info@pragmatica.plus in quanto soggetto delegato dal
Promotore alla domiciliazione della documentazione relativa alla presente Operazione.

Il presente regolamento sara reperibile presso la sede legale del Promotore, sui punti vendita
partecipanti e sul sito www.arcaplanet.it; eventuali modifiche che, nel rispetto dei diritti
acquisiti dai partecipanti, dovessero essere apportate al regolamento nel corso dello
svolgimento della manifestazione saranno preventivamente comunicate ai clienti con le
medesime modalita di comunicazione riservate al presente regolamento.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Titolare del trattamento € il Promotore: AGRIFARMA S.p.A. a socio unico con sede in Via
Roncaglia, 12 - 20146 MILANO (MI) - Partita IVA 01067670990 - Codice Fiscale 01421010487.

I dati personali dei partecipanti all'Operazione saranno trattati, con e senza l'ausilio di
strumenti elettronici, nel pieno rispetto della riservatezza in ottemperanza a tutte le norme
vigenti (e quindi nel rispetto anche dei principi di correttezza, liceita, trasparenza,
proporzionalita e tutela della riservatezza e dei diritti) e per le finalita indicate nella presente
informativa. I dati saranno conservati presso la sede del Promotore e presso i responsabili del
trattamento nominati e saranno organizzati in banche dati anche informatiche.

I dati personali dei partecipanti all'operazione saranno conservati nell’archivio dei partecipanti
per la durata dell'operazione e anche successivamente per i termini previsti dalla legge o fino
alla scadenza dei termini di prescrizione applicabili.

I partecipanti potranno esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento Europeo
2016/679 (“"GDPR") (diritto di rettifica, diritto all'oblio, diritto di limitazione di trattamento,
diritto alla portabilita dei dati, diritto di opposizione).

Gli interessati potranno, in qualsiasi momento, esercitare i loro diritti inviando un messaggio
di posta elettronica all'indirizzo e-mail privacy@arcaplanet.net o scrivendo all’indirizzo della
Societa Promotrice sopra indicato.

La Societa Promotrice ha nominato un DPO contattabile mediante I'indirizzo di posta elettronica
privacy@arcaplanet.net.

NOTE FINALI

La partecipazione all’ Operazione comporta per il partecipante I'accettazione incondizionata e
totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento senza limitazione
alcuna.

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento trovera attuazione il DPR n.
430 del 26.10.2001.
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